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Informacaoes Gerais

Para seu controle, mantenha a nota fiscal de venda original do produto
guardada.

Para obter assisténcia técnica do seu produto em garantia, vocé tera que
apresentar esta nota.

siejo9) sepdewojul

Para informagées adicionais ou duvidas, disque para
0800-773-1244
4002-1244 (Regides Metropolitanas)
ou visite
www.motorola.com

@ Produzido, distribuido ou vendido por MDX Electronics LLC. Empresa @

oficialmente licenciada para este produto. MOTOROLA, o logo estiliza-
do M, e outras marcas registradas da Motorola sdo de propriedade da
Motorola, Inc. e usados sob licenga da Motorola, Inc. MOTOROLA e o
logo estilizado M estdo registrados no US Patent & Trademark Office.
Todos os outros nomes de produtos ou servicos sdo de propriedade de
seus respectivos proprietarios. © Motorola, Inc. 2009. Todos os direitos
reservados.

Nota:
A AXT Telecomunicagdes Ltda., representa a MDX Electronics LLC. no
Brasil

Todas as especificagdes podem sofrer alteragoes sem
aviso prévio.
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Precaucoes

Observe as seguintes orientagdes ao posicionar, instalar, conectar e ope-

rar o telefone:

* Posicione a base de recarga em uma superficie estavel, ndo deslizante.

* Nao posicione o monofone perto de fontes de calor.

» Nao exponha o monofone diretamente a luz solar.

» N&o o cologque proximo de equipamentos elétricos.

* Proteja o monofone contra poeira, umidade, liquidos e vapores corrosivos.

* Limpe o aparelho utilizando somente um pano macio e imido.

« Utilize somente a fonte de alimentacao elétrica fornecida.

+ As Ultimas descobertas cientificas demonstram que os dispositivos médicos
podem sofrer interferéncias devido ao uso de determinados telefones porta-
teis (DECT). Portanto, esteja atento as instru¢cdes adequadas para o uso de
telefones portateis em instalagdes médicas.

Nunca:

* Abra o telefone!

* Toque nos fios internos com objetos pontiagudos ou metalicos!

« Carregue a base do telefone pelo cabo telefénico ou de energial!

« Utilize o monofone em ambientes com umidade (ex.: banheiro) ou em areas
com perigo de explosé&o.

30/7/2009 11:17:50
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Introducao

Bem vindo.
Parabéns pelo seu ramal do FOX1000.

Este aparelho foi projetado para funcionar como ramal dos telefones
FOX1000, FOX1500 e FOX1500SE*. Com design avangado, ele foi proje-
tado com a mais moderna tecnologia digital, trazendo até vocé qualidade
de voz, alcance e simplicidade.

O ramal FOX1000 podera ser registrado em até quatro diferentes bases.
O aparelho possui identificador de chamadas que armazena as ligages
recebidas. **

Reserve um tempo para ler e entender este manual, assim vocé pode
comecar a usufruir das conveniéncias e recursos que o produto tem a
oferecer.

Esperamos que vocé aproveite ao maximo seu ramal para o telefone
FOX1000 da Motorola.

* Quando registrado na base do FOX1500SE nZo tera a facilidade de
operar e configurar a Secretaria Eletronica.

** O servigo de identificagdo de chamadas deve ser contratado junto a sua
operadora local. Verifique os custos e disponibilidade para sua regido.

30/7/2009 11:17:51
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Instalacao do telefone

Conteudo da embalagem e localizagédo.

A embalagem contém os seguintes itens:

* 1 Monofone;

« 1 Base de recarga com a fonte de alimentagéo acoplada;
« 2 Baterias;

* 1 Manual do usuario

Localizagao

Para obter a melhor recepgéo possivel, recomendamos que o telefone seja posicio-
nado em um ponto central de sua casa, préximo ao local onde sera utilizado. Nao
posicione o telefone atras de portas de ago.

O alcance maximo entre a base do telefone e o monofone depende das condigdes
ao redor bem como dos fatores espaciais e estruturais de sua casa e em algumas
situagdes o alcance pode ser reduzido. O alcance interno € normalmente menor
do que o externo. Conforme sua localizagéo, a emissédo de radiofrequéncia pode
afetar a operagéo e alcance do telefone. Nestes casos, a qualidade de transmisséo
podera ser ruim, que se caracteriza com uma incidéncia crescente de pequenas in-
terrupgdes na transmissao. A qualidade de transmiss&o normal, por sua vez, pode-
ra ser restabelecida simplesmente movendo-se alguns passos em direcéo a base.
Quando estiver fora do alcance, a conexd@o da chamada sera interrompida, exceto
ao retornar para um ponto mais proximo da base em dez segundos.

Para evitar interferéncias de sinal provocadas por outros equipamentos eletronicos,
recomendamos que a base do telefone e o monofone estejam situados o mais dis-
tante possivel (minimo de 1 metro) de outros equipamentos eletronicos.

Os usuarios de aparelho auditivo devem estar cientes de que o uso de telefones
moveis pode interferir no sistema. Se esta interferéncia for muito forte, pode provo-
car sons desagradaveis.

30/7/2009
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. Conexdes da base

Deve-se utilizar somente a fonte de alimentagéo fornecida como telefone!

Conexdes da base

\

1l MOTOROLA i

@ Fonte de alimentacéao @

A fonte de alimentag&o ja esta acoplada a base de recarga.
Conecte a fonte de alimentagdo na energia elétrica.

— | @® | —
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Funcionamento do monofone

O monofone estara pronto para ser registrado somente quando a bateria tiver sido
carregada completamente pela primeira vez por 16 horas.

Instalacao das baterias recarregaveis:
A parte inferior do monofone contém um compartimento de baterias para duas bate-
rias do tipo AAA recarregaveis.

Remocao da tampa do compartimento de baterias:
Deslize a tampa do compartimento de baterias para baixo (cerca de 3 mm) e le-
vante-a.

aUOJoUOW Op OJUBLIBUOIOUN

Instalagao das duas baterias (observe a polaridade):
Coloque as duas baterias no compartimento de baterias. Verifique que a polaridade
esteja correta. Certifique-se de inserir as baterias de forma que a extremidade pla-
na da bateria (o polo negativo) conecte-se aos contatos da mola. O monofone ndo
funcionara se as baterias estiverem inseridas incorretamente. A colocacao incorreta

@ pode causar dano ao aparelho. Recoloque a tampa do compartimento, posicionan- @
do-a cerca de 3 mm de distancia e deslize-a para cima até ouvir o som de clique.

Carga das baterias

ATENGAO:

As baterias ndo estao carregadas. Para carregar as baterias, posicione o monofone
na base de recarga. O icone luminoso da bateria no monofone sinaliza o procedi-
mento de carregamento. As baterias levam cerca de 16 horas para concluir o car-
regamento total.

Quando as novas baterias forem inseridas, o monofone indicara o estado real de
carregamento somente apos a conclusdo do procedimento de carregamento (16
horas).

— | @® | —
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ATENGAO:
Use somente baterias originais recarregaveis de NiMH. Nunca utilize bate-
rias descartdveis/baterias comuns.

Vocé pode repor o monofone na base de recarga depois de cada utilizagdo. A
carga é controlada eletronicamente para assegurar o carregamento ideal das
baterias nos diferentes estagios. Evite remover as baterias do monofone sem
motivo, pois a remogao desnecessaria afeta o ciclo de carregamento ideal.

A vida util das baterias pode ser estendida, utilizando completamente a carga e
recarregando-as totalmente, em seguida.

Se o estado de carregamento da bateria tiver atingido o seu limite minimo, o
icone da bateria pisca no display e um sinal de adverténcia é ouvido. Vocé ainda
dispde de 10 minutos de tempo de conversagao.

O tempo de duragéo da carga da bateria em uso ou em repouso é ape-
A nas estimativo e dependem da intensidade do sinal de comunicagéo,

das funcionalidades utilizadas, a idade e condi¢des da bateria, das
praticas de recarga, da temperatura a qual a bateria € exposta, além de muitos
outros fatores. Também observe que o tempo de utilizagdo para fala ou outro tipo
de operagdo ira afetar o tempo de repouso, assim como o tempo em repouso
(com o equipamento ligado) ird afetar o tempo disponivel para utilizagéo.

30/7/2009 11:17:51
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# Seta para cima/para baixo: mover as opg¢des do menu.

Y 0O icone permanece aceso se existir uma conexdo com a base.
O icone pisca indicando que o monofone esta perto do limite de
alcance da base.

4 Quando presente ao lado do icone Y indica que uma chamada
interna esta em curso.
Pisca quando esta recebendo uma chamada interna.

¢ Indica que uma chamada externa esta em curso.

ﬁ Indica que a campainha esta desligada.

11
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@ Quando presente, indica que o despertador esta programado.
Pisca quando o despertador estiver soando.

o Indica que o teclado esta bloqueado.

& |ndica bateria totalmente carregada. Pisca quando esta sendo efe-
tuada a carga inicial.

Oindica que a bateria necessita de recarga. Pisca quando um baixo
nivel de carga da bateria é detectado.

4 Indica que ha mais caracteres & esquerda do texto que esta no
display.

) Indica que ha mais caracteres a direita do texto que esta no dis-
play.

[EJSelecione para verificar as opgdes de Menu.

oK Selecione para confirmar a opgéao.

% Selecione para fazer uma chamada externa.

O Selecione para voltar um nivel no menu ou cancelar uma agéo.
C Selecione para apagar um caractere ou parar o despertador.

Quando em conversacdo, selecione para ativar ou desativar o mi-
crofone (fungdo mudo).

30/7/2009
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1. Tecla multifungado esquerda (Menu/OK)

Em repouso: pressione para acessar o Menu principal

No modo sub-menu: Pressione para confirmar a selegéo

Durante uma chamada: Pressione para acessar a agenda / Lista de rediscagem / Lista
de chamada ou efetuar uma chamada interna

2. Tecla multifuncao direita (Apagar/Voltar/Mudo/Intercom)

No menu principal: Pressione para voltar o display ao repouso

No modo sub-menu: Pressione para voltar ao nivel anterior

No modo sub-menu: Pressione e segure para voltar o display ao repouso

No modo edigdo / modo de pré-discagem: Pressione para apagar um caractere / digito
No modo edigédo / modo de pré-discagem: Pressione e segure para apagar todos os
caracteres / digitos

Durante uma chamada: Pressione para ativar e desativar a fungéo “Mudo”

Em repouso: Pressione para efetuar uma chamada interna

3. Seta para cima

Em repouso: Pressione para acessar a lista de chamadas identificadas

No menu principal: Pressione para ir para um item acima

Na agenda / lista de rediscagem / lista de chamadas identificadas: pressione para se-
lecionar itens acima

Durante uma chamada: Pressione para aumentar o volume de recepgéo

Quando o telefone estiver tocando: Pressione para aumentar o nivel da campainha

®
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4. Seta para baixo

Em repouso: Pressione para acessar a lista de rediscagem

No menu principal: Pressione para ir para um item abaixo

Na agenda / lista de rediscagem / lista de chamadas identificadas: pressione para selecio-
nar itens abaixo

Durante uma chamada: Pressione para diminuir o volume de recepgdo

Quando o telefone estiver tocando: pressione para diminuir o nivel da campainha

5. Falar

Em repouso / modo de pré-discagem: Pressione para fazer uma chamada

Na lista de rediscagem / Lista de chamadas identificadas / Agenda: Pressione para fazer
uma chamada para o nimero selecionado

Quando o telefone estiver tocando: Pressione para atender a chamada

6. Desligar

Durante uma chamada: Pressione para encerrar a chamada

No menu principal/ Modo de edigao: Pressione para voltar o display ao estado de repouso
Em repouso: Pressione e segure para desligar o monofone

Em repouso: (Quando o monofone estiver desligado) Pressione para ligar o monofone

7. Teclado alfanumérico, * (Asterisco), # (Jogo da velha)

Pressione para inserir digitos e os caracteres * / #

Tecla # (Jogo da velha)

Em repouso: Pressione e segure # (Jogo da velha) para desligar a campainha.
Pressione novamente para ligar a campainha

Tecla * (asterisco)

Em repouso: Pressione e segure * para travar ou destravar o teclado

Durante uma chamada (se o telefone estiver no modo Pulso), pressione * para entrar tem-
porariamente no modo TOM

Tecla 0 (zero)

Em pré-discagem ou no modo de edigdo de niimero: pressione e segure para adicionar
uma pausa

8. Lista de rediscagem

Em repouso: Pressione para acessar a lista de rediscagem

9. Agenda

Em repouso: Pressione para acessar a agenda

10. FLASH

Em pré-discagem: Pressione para inserir um “Flash”

Durante uma chamada: Pressione para enviar um “Flash”

11. Microfone

12. Capsula receptora

30/7/2009
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Tecla PAGE

Pressione <OK> para confirmar.
Utilizando a setas /v selecionela base em que sera registrado o monofone.

Pressione <OK> e ser3 solicitado kque entre com o PIN.
Entre com o PIN (0000 configurado de fabtica).
Pressione <OK> para confirmar.

Aguarde alguns segundos até que o registro seja efetuado.

Se o registro foi feito com sucesso, vocé ouvira um tom de confirmagéo e o icone da
antena ira parar de piscar.
Ao monofone registrado sera atribuido automaticamente o préximo nimero disponi-
vel. Este nimero é apresentado no display do m?nofone quando esta em repouso.
Se nao houve sucesso no registro do monofone,\o icone da antena ficara piscando,
neste caso repita o procedimento de registro. \

&

15
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Selecionando a Base

Se o seu ramal estiver registrado em outras bases, vocé podera selecionar a base
em que o ramal devera efetuar a chamada, seguindo o seguinte procedimento:
Pressione [gl e 4/¥ para selecionar CONF MONOF.

Pressione <OK> e 4/v para selecionar SELEC BASE.

Pressione <OK> e 4/v para selecionar a base desejada.

Pressione <OK> para confirmar.

Chamada interna, Transferéncia de chamada e Conferéncia.

Estas facilidades sé estarao disponiveis quando houver no minimo dois monofones
registrados na mesma base. Desta forma sera possivel fazer uma chamada inter-
na, transferir uma chamada externa para outro ramal e fazer uma conferéncia.

Fazendo uma chamada interna

Com o monofone no estado de repouso, pressione 4 e o nimero dos monofones
registrados irdo aparecer no display.

Tecle o nimero do monofone desejado para efetuar uma chamada interna

No monofone chamado pressione (2 para atender a chamada interna.

Nota:
Se na base est&o registrados apenas dois monofones, ao pressionar a tecla o
segundo monofone sera chamado imediatamente.

Chamando todos dos monofones

Com o monofone no estado de repouso, pressione 4 e o nimero dos monofones
registrados irdo aparecer no display.

Pressione a <Tecla 9> para chamar todos os monofones registrados na base.

30/7/2009
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Transferindo uma chamada externa para outro monofone

Durante uma chamada externa:

Pressione [l e 4/v para selecionar INTERCOM.

Pressione <OK> e digite o numero do ramal desejado.

A chamada externa ficara retida automaticamente e o monofone chamado ira tocar.
No monofone chamado pressione ( para atender a chamada interna.

No monofone chamador pressione T ou coloque o monofone na base para trans-

ferir a chamada para o outro monofone.

Fazendo uma conferéncia
Afuncionalidade de conferéncia permite que uma chamada seja compatilhada com
dois ramais da mesma base.

Durante uma chamada externa:

Pressione [l e 4/v para selecionar INTERCOM.

Press <OK> e digite o numero do ramal desejado.

A chamada externa ficara retida automaticamente e o monofone chamado ira tocar.
No monofone chamado pressione (& para atender a chamada interna.

No monofone chamador, pressione e segure a tecla ¥ o~ para estabelecer a cha-
mada em conferéncia. No display do monofone iré aparecer “CONFERENCIA”.
Se um dos ramais desligar, o outro ficard com a chamada externa.

Jewe. op oedeiado o oJjsiboy
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Utilize somente baterias NiMH (Niquel Metal Hidreto)!

Os periodos de operagdo para os monofones s&o aplicaveis somente com a
carga da bateria padrdo (500 mAh). Consulte as Especificagdes Técnicas neste
manual. Duas baterias NiMH do tipo AAA (microcélulas) acompanham o mono-
fone. O uso de outros tipos de baterias ou baterias ndo recarregaveis/comuns
pode ser perigoso. Estas baterias podem causar interferéncia e/ou danos ao
aparelho e ndo podemos nos responsabilizar pelo dano causado como resul-
tado de uso inadequado.

As baterias irdo aquecer quando estiverem carregando. Trata-se de um proce-
dimento normal e ndo representa perigo.

Néo recarregue as baterias em recarregadores externos, pois as baterias po-
dem ser danificadas.

. Observe a polaridade correta ao inserir as baterias.

N&o coloque as baterias na dgua e nem no fogo.
N&o desmonte as baterias, pois o eletrdlito ira vazar.

. Apos inserir as baterias, seu estado de carga (1/3, 2/3, carregada) somente

sera exibido adequadamente ap6s o término do recarregamento.

. As novas baterias atingirdo sua capacidade total apds alguns ciclos de carrega-

mento/descarregamento.

. Vocé pode colocar o monofone na base/compartimento de carregamento apos

cada chamada telefénica. O procedimento de carregamento é controlado ele-
tronicamente de forma a recarregar as baterias em varios niveis de carga de
maneira segura. Nao deixe o monofone regularmente fora/distante do compar-
timento de carregamento desnecessariamente, pois o procedimento de carre-
gamento eficiente pode nao ser garantido. A capacidade de carga das baterias
pode ser prolongada, descarregando-as completamente e recarregando-as,
em seguida.

Na&o provoque curto-circuito nas baterias. Evite curto-circuitos acidentais duran-
te o armazenamento ou transporte, por exemplo, contato com chaves, placas
de metal ou similares.

As baterias ndo devem entrar em contato com materiais que contenham gor-
dura e acidos graxos. Armazene as baterias em pequenas bolsas/estojos isola-
dos. Evite que os contatos do aparelho toquem objetos gordurosos.

. Descarte as baterias de acordo com os regulamentos do meio ambiente. Nao

as descarte no lixo doméstico.

®
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Solucao de problemas

Se vocé tiver algum problema com o telefone, verifique o préximo quadro e tente
solucionar o problema antes de entrar em contato com o suporte técnico.

Problema
Quando uso a tecla Conversagéo, ndo ougo nenhum tom de discagem, a linha ndo
esta ocupada.

Causa
+ Alinha fica ocupada quando outro monofone é usado.

Solugao
+ Espere até que a linha esteja desocupada.

Problema
PABX:
» Sem conexao e/ou conexao incorreta apos discagem da lista de chamadas.

Causa
» Chamada sem o prefixo de discagem.

Solugéo
« Digite o prefixo de discagem

30/7/2009 11:17:54
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Problema

 Recurso “PAGE” (Busca a partir da base) néo funciona.

Causa
« Base do telefone fora da area de alcance.

Solugdo
« Aproximar o monofone da base.

Problema
« Display apagado.

Causa
« Bateria descarregada.

Solugdo
« Recarregue as baterias.

Problema
Comprei um ramal adicional e ele ndo funciona.

Causa
O ramal adicional nédo esta registrado na base.

Solugdo

Efetuar o registro do novo monofone seguindo o procedimento.

sews|qo.d ap oednjos

Se vocé ainda tiver problemas, entre em contato com o suporte técnico do fornecedor
de servigo. Algumas fungdes podem ser limitadas quando utilizadas em sistemas

PABX.

®
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Suporte técnico

Para obter ajuda sobre quaisquer questdes técnicas, entre em contato com a Central
de Atendimento Motorola.

Ao contatar-nos, certifique-se de saber o nimero de série do telefone. O nimero de
série pode ser localizado no compartimento da bateria ap6s ter a bateria removida.

O suporte esta disponivel de segunda a sexta-feira na Central de Atendimento
Motorola.

Para Capitais € Regides Metropolitanas ligue 4002-1244.
Demais Localidades: ligue 0800-773-1244 ou acesse nosso site em:
www.motorola.com ou www.mdxtelecom.com.br

30/7/2009 11:17:54
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Termos e condicoes de garantia

Termos da Garantia

A AXT Telecomunicagdes Ltda. garante os telefones sem fio da marca Motorola
contra defeitos de fabricacdo e montagem, desde que os aparelhos sejam utilizados
em condigdes normais pelo consumidor, durante o tempo de cobertura da garantia,
acompanhados da nota fiscal de compra e tenham sido observadas as instrugdes e
recomendagdes do presente manual.

TEMPO DE COBERTURA
Um (1) ano, a partir da data da nota fiscal de compra do produto.

EXCLUSOES

Desgaste natural, manuteng&o, reparo e reposigao periodica de pegas por desgaste
natural sdo excluidos desta cobertura. Também néo estdo cobertos pela garantia
danos causados por sobretensdes, raios e tempestades.

Baterias. Somente baterias novas cuja capacidade de carga total estiver abaixo de
80% de sua capacidade nominal e baterias com vazamento séo cobertas por esta
garantia limitada.

Abuso e Uso Incorreto. Defeitos ou danos resultantes de:

a. Operacdo ou armazenagem inadequada, uso incorreto ou abuso, acidente ou
negligéncia, como danos fisicos (rachaduras, arranhdes, etc.) as superficies do
produto, resultantes do uso incorreto;

b. Contato com liquidos, agua, chuva, umidade extrema, areia, terra ou similares,
calor excessivo ou alimentos;

c. Sujeitar o Produto a uso ou condigdes anormais;

d. Outros atos que néo sejam faltas da Motorola ou da AXT Telecomunicages Ltda.
s&o excluidos da cobertura.

Servigo Nao Autorizado ou Modificagéo.

Defeitos ou danos resultantes de servigo, testes, ajustes, instalagéo, manutengao,
alteragcdo ou modificagao de qualquer forma efetuados pelo préprio usuario ou por
alguma outra companhia que nao a AXT Telecomunicagdes Ltda. ou seus centros
de servigo autorizados estao excluidos da cobertura.
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Produtos Alterados.

Produtos com:

a. Etiquetas de numeros de série ou datas que foram retiradas, alteradas ou supri-
midas;

b. Lacres quebrados ou que mostrem sinais de adulteragao;

c. Numeros de série de placas discordantes; ou

d. Pecas de marca que ndo seja Motorola ou que ndo cumpram as exigéncias sao
excluidas da cobertura.

Compromisso da AXT Telecomunicagées Ltda.

Ressalvadas as exclusdes acima, a AXT Telecomunicagdes Ltda., a seu critério, re-
pararé ou substituira sem cobranga de encargos, ou reembolsara o preco de compra
de quaisquer produtos que ndo estejam em perfeito funcionamento, de acordo com
esta garantia.

Em tais casos, a AXT Telecomunicagdes Ltda. utilizara produtos, acessorios ou pe-
gas novas, originais ou equivalentes. Nenhum dado, software ou aplicativo adiciona-
do ao seu Produto sera reinstalado.

enueseb ap s803|puod 8 sows|
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Identificagao do usuario

Favor preencher a ficha abaixo e entregar ao Servigo de Assisténcia Técnica.

Nome do cliente:
Telefone:

Nome do Revendedor:
Nota Fiscal: Emitida em:
Série:

Endereco:

ouignsn op ogdeoluap|

Discriminag&o do Aparelho:

27
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Dados técnicos

Padrao: DECT
Freqliéncias: 1910 a 1920 MHz
Identificagdo de Chamadas: DTMF/ FSK

Alimentagao da fonte:
100 Vac a 240 Vac

Tempo de operagédo do monofone:
Em espera / conversagao
aprox. 100 h. / aprox. 10 h.

Tempo de carga da bateria: aprox.16 horas

$001U29) sopeq
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Certificagao ANATEL

“Este produto esta homologado pela ANATEL, de acordo com
os procedimentos regulamentados pela Resolugédo n°® 242/2000
e atende aos requisitos técnicos aplicados.”

FOX1000-R Q) mororora

ESTE EQUIPAMENTO OPERA EM CARATER SECUNDARIO, ISTO E, NAO TEM
DIREITO A PROTEGAO CONTRA INTERFERENCIA PREJUDICIAL, MESMO DE
ESTAGOES DO MESMO TIPO E NAO PODE CAUSAR INTERFERENCIA A
SISTEMA OPERANDO EM CARATER PRIMARIO

01 078989270172438

DISTRIBUIDO NO BRASIL PELA AXT TELECOMUNICAGOES LTDA A NA TEL

C.N.P.J: 03.987.645/ K
FABRICADO NA CHINA 0936-09-1538

MTM09724003
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